
มาตรการขับเคลือ่นการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน มจธ. (o42) 
 

สวนที่  1   เหตุผลและความจำเปนในการดำเนินการ 

 มหาวิทยาลัยฯ ไดเขารวมโครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภายรัฐตั้งแตป พ.ศ. 2559  โดยในป พ.ศ.2562 มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส อยูในระดับสูงมาก 
รอยละ 85.21  โดยมีผลประเมินคะแนนตั้งแตป 2560 – 2562 ดังนี้ 

 

คะแนนผลประเมินจำแนกตามแหลงขอมูล  
แหลงขอมลูของคะแนนการสำรวจ ป 2560 ระดับ ป 2561 ระดับ ป 2562 ระดับ 
1  ผูรับบริการหรือผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย (External - EIT) 73.83 สูง 84.03 สูงมาก 80.19 สูงมาก 
2  กลุมบุคลากรภายใน (Internal - IIT) 79.82 สูง 80.32 สูงมาก 81.21 สูงมาก 
3  ขอมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ  (Evidence-based 
- EBIT) 

65.91 สูง 86.36 สูงมาก 91.96 สูงมาก 

คะแนนภาพรวม 76.98 สูง 80.13 สูงมาก 85.21 สูงมาก 

    ผาน  ผาน A 
 
ดัชนีประเมิน ป 2560 ระดับ ป 2561 ระดับ ป 2562 ระดับ 
1  ความโปรงใส (Transparency Index) 82.26 สูงมาก 94.83 สูงมาก  

 
เปลี่ยน 

เปน 10 ตัวช้ีวัด 

2  ความพรอมรับผดิ (Accountability Index) 73.30 สูง 88.93 สูงมาก 
3  ความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
(Corruption – Free Index) 

88.81 สูงมาก 59.24 ปานกลาง 

4  วัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร (Integrity Culture 
Index) 

51.73 ปาน
กลาง 

72.79 สูง 

5  คุณธรรมการทำงานในหนวยงาน (Work Integrity 
Index) 

81.04 สูงมาก 82.16 สูงมาก 

คะแนนภาพรวม ดัชนีคุณธรรมและความโปรงใส 76.98 สูง 80.13 สูงมาก 85.21 ผาน A 
 

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด ป 2562 
 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

1 การปองกันการทุจริต 100.00 

2 การปฏิบัติหนาท่ี 87.60 

3 การเปดเผยขอมูล 83.93 

4 การใชอำนาจ 83.54 

5 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 82.95 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 82.92 

7 การใชงบประมาณ 80.33 

8 การใชทรัพยสินของราชการ 77.61 

9 การแกไขปญหาการทุจริต 77.01 

10 การปรับปรุงการทำงาน 74.72 



 แมวาคะแนนภาพรวมในรอบปประเมิน 2562  มหาวิทยาลัยจะผานการประเมินดวยคะแนน 85.21 
คะแนน แตเม่ือเปรียบเทียบกับหนวยงานอ่ืน หรือเม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑผานในป 2563 ท่ีจะตองผานในระดับ
คะแนน 85.00 คะแนนแลวเปนท่ีนากังวลมาก  จึงจำเปนอยางมากท่ีจะตองมีการปรับปรุงหรือหาแนวทางบริหาร
จัดการผลการปฏิบัติงานตาง ๆของมหาวิทยาลัยใหดีขึ้น เพ่ือใหผูรับบริการทั้งภายในและภายนอกมีความเขาใจ 
และเห็นภาพที่ชัดเจนในการปฏิบัติงานที่โปรงใส ตรวจสอบไดทั้งดานกระบวนการทำงานและดานการเปดเผย
ขอมูลของมหาวิทยาลัยมากข้ึน  
 

สวนที่  2  รายละเอียดการวิเคราะหประเด็นขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองไดรับการแกไข 

2.1 ขอเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน ITA ตอผลการประเมินป 2562 ในภาพรวม มีดังนี้ 
หนวยงานมีคะแนน IIT อยูในระดับดี (Good)  
บงชี้ใหเห็นวาหนวยงานมีแนวโนมการดำเนินงานที่เปนไปตามหลักการความโปรงใสและมีมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน โดยบุคลากรสวนใหญยังเชื่อมั่นและแสดงความไววางใจที่มีตอการบริหารงานของผูบริหารที่มุงสูการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิผล   
สิ่งท่ีควรเปนประเด็นการพัฒนาสำหรับหนวยงานท่ีไดคะแนนในระดับดี คือ  
1) ควรปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอทุกคนอยางเทาเทียม  
2) การสรางการรับรูเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณรายจายประจำป 
3) เปดโอกาสใหบุคลากรภายในหนวยงาน มีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ  
4) จัดใหมีชองทางเพื่อใหผูมีสวนไดสวนเสียภายในสามารถแจงเบาะแสอันควรสงสัย โดยมีมาตรการคุมครองผู
รองเรียน ขอมูลของผูรองเรียนจะตองถูกเก็บรักษาไวเปนความลับ  
    
ในสวนของ EIT มีคะแนนอยูในระดับดี (Good)  
ชี้ใหเห็นวาประชาชนหรือผูรับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการดำเนินงานของหนวยงานวายึดหลักตาม
มาตรฐาน ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนดไว  โดยมีการใหขอมูลท่ีชัดเจนแกผูรับบริการอยางตรงไปตรงมา ไมนำ
ผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือผลประโยชนสาธารณะ และไมพบวามีการเรียกรับสินบน ทั้งที่เปนเงิน 
ทรัพยสิน และผลประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีอาจคำนวณเปนเงินได   
สิ่งที่ควรเปนประเด็นการพัฒนาสำหรับหนวยงานที่ไดคะแนนในระดับดี โดยควรดำเนินการอยางเขมขนมากข้ึน 
คือ ควรมีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน รองลงมาคือการเผยแพรขอมูล
ของหนวยงานที่เขาถึงงาย ไมซับซอน และมีชองทางหลากหลาย นอกจากนี้ ควรพัฒนาการดำเนินงาน/การ
ใหบริการของหนวยงาน โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียเขาไปมีสวนรวมเพ่ือ
ปรับปรุงการดำเนินงาน การบริการใหเกิดความโปรงใส ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการทำงานใหดีข้ึน  
 

หนวยงานมีคะแนน OIT อยูในระดับดีมาก (Very Good)  
โดยมีการวางระบบท่ีดีเพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบอยางเปนปจจุบัน ซ่ึงการ
เผยแพรขอมูลท้ังหมดแสดงถึงความพยายามของหนวยงานท่ีจะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไม
สามารถเกิดข้ึนได  ท้ังนี้  
หากหนวยงานวางแผนการดำเนินงานในสวนที่ยังมีขอติดขัดอยูบางเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลสาธารณะในชุด
ขอมูลยอยโดยเฉพาะชุดขอมูลดานการบริหารงาน ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่พบวายังไมเผยแพรเปนปจจุบันมากที่สุดเม่ือ
เทียบกับตัวชี้วัดอ่ืน ๆ  นาจะทำใหหนวยงานสามารถยกระดับตนเองสูระดับดีมากไดในอนาคตอันใกล 
 
 



2.2 ขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง จากการนำผลการประเมินเสนอตอท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัย 
จากขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาสำหรับรอบปประเมิน 2562 มหาวิทยาลัยฯ เล็งเห็นถึงความมีสวนรวมของ
บุคลากรทุกประเภท เพื่อการรวมดำเนินการตามนโยบายที่มีประสิทธิภาพและการสื่อสารภายในองคกรอยาง
ทั ่วถึง และใหเกิดวัฒนธรรมการปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพ เกิดความสุจริตทั ้งระบบการบริหารจัดการท้ัง
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยจึงนำผลการประเมิน ITA ป 2562 เสนอตอที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย แจงเพ่ือ
รับทราบและขอคำแนะนำในการดำเนินการ โดยอธิการบดี และประธานคณะกรรมการดานคุณธรรมและความ
โปรงใส มจธ. นำเสนอผลการประเมิน ITA ตอสภามหาวิทยาลัย เมื่อคราวการประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งท่ี 
ครั้งท่ี  243 วันพุธท่ี 6 พฤศจิกายน 2562  ท้ังนี้คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย เสนอใหประเด็นท่ีปรับปรุงให
ดีข้ึนในปตอไป ดังนี้ 

1) กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม เนนเรื ่องคุณธรรมและความโปรงใสใน
สถาบันอุดมศึกษา อาจตองใหความสำคัญเรื่องนี้มากขึ้น ขณะนี้มหาวิทยาลัยอยูระหวางจัดทำ (ราง) ขอบังคับ
มหาวิทยาลัยฯ วาดวยธรรมาภิบาลของสถาบันอุดมศึกษา ซ่ึงกำหนดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ
ธรรมาภิบาลและจริยธรรม และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ตามพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 
เพ่ือกำกับดูแลเรื่องธรรมาภิบาลในมหาวิทยาลัย             
 2) ดานการเปดเผยขอมูล มีตัวชี้วัดยอยที่ มจธ. ไมไดรับคะแนน เชน การบริหารงาน แผนการดำเนินงาน 
และรายงานผลการดำเนินงานประจำป การบริหารเงินงบประมาณ แผนการใชจายงบประมาณประจำป และรายงาน
ผลการใชจายงบประมาณประจำป เนื่องจากลิงคขอมูลไมสามารถเปดได ขณะนี้ไดยายไปไวบน cloud services 
เพื่อใหระบบมีความเสถียรมากขึ้น และยังมีดานการปรับปรุงการทำงานที่ไดคะแนนนอย เชน การเปดโอกาสให
ผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน ซ่ึงจะนำไปแกไขตอไป   

3)  มหาวิทยาลัยอาจหาวิธีสื่อสาร/ประชาสัมพันธขอมูลตาง ๆ ใหบุคลากรและผูมีสวนไดสวนเสียทราบอยาง
ท่ัวถึง เพ่ือประโยชนในการตอบแบบสอบถามอยางถูกตองและชัดเจนตอไป 
 
2.3  การวิเคราะหจุดออนจากคะแนนตามตัวช้ีวัด  
คณะกรรมการเฉพาะกิจ ITA  โดยฝายเลขานุการ ไดวิเคราะหรวบรวมจุดออน จุดแข็งท่ีจะตองปรับปรุงพัฒนาใหดี
ข้ึน  โดยจำแนกขอมูลไดดังตอไปนี้   

 
  ตัวชี้วัด            คะแนนเฉลี่ย       จุดออนท่ีพบ 

IIT (แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน)  
1. การปฏิบัติหนาท่ี      87.60 
2. การใชงบประมาณ      80.33  
3. การใชอำนาจ       83.54  
4. การใชทรัพยสินของราชการ             77.61   ตองวิเคราะหหาจุดออน 
5. การแกไขปญหาการทุจริต     77.01            ตองวิเคราะหหาจุดออน 

 

EIT (แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก) 
 

6. คุณภาพการดำเนินงาน                                              82.92  
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร      82.95  
8. การปรับปรุงการทำงาน      74.72             ตองวิเคราะหหาจุดออน 

     OIT (แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ) 
9. การเปดเผยขอมูล      83.93   ปญหาการลิงคขอมูล 
10. การปองกันการทุจริต              100.00 

https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-550
https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-550
https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-564
https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-564
https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-574
https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-574
https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-581
https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-581
https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-597
https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-597
https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-597
https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-608
https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-608
https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-608
https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-616
https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-616


        จากการวิเคราะหเบื้องตน พบวามีตัวชี้วัด 4 ดานท่ีมีคะแนนต่ำกวาเกณฑ นอยกวา 80 คะแนน แตเนื่องจาก
เกณฑผานอยูท่ี 85 คะแนน ดังนี ้ในตัวชี้วัดท่ีต่ำกวา 85 คะแนน จึงถูกนำมาวิเคราะหหาประเด็นจุดออนดวย  

 
2.4 การวิเคราะหรายละเอียดจุดออน จำแนกตามตัวช้ีวัดรายขอ  

หลักในการวิเคราะห เลือกหัวขอการประเมินท่ีมีผลคะแนนต่ำกวา 80 คะแนน  เพ่ือนำมาวิเคราะหหา 
แนวทางแกไข  ท้ังนี้ขอท่ีมีคะแนนต่ำ คือ ขอท่ีทำตัวอักษรสีแดงไว  มีดังนี้ 
 

IIT  1.  การปฏิบัติหนาท่ี  คะแนนเฉล่ีย  87.60       

I1 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอ ตามประเด็นดังตอไปนี้ 
มากนอยเพียงใด   

78.05  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

โปรงใสเปนไปตามข้ันตอนท่ีกำหนด 1.64% 3.28% 45.90% 49.18% 80.58 

โปรงใสเปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 1.69% 5.93% 56.78% 35.59% 75.53 
 

I2 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอท่ัว ๆ ไป กับผูมาติดตอท่ี
รูจักเปนการสวนตัวเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด  

76.26  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงาน/ 

ใหบริการแกผูมาติดตอท่ัวไป กับผูมาติดตอ

ท่ีรูจักเปนการสวนตัวเทาเทียมกัน มากนอย

เพียงใด 

0.83%  8.26%  56.20%  34.71%  76.26 

I3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงานตามประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร  76.75  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

มุงผลสำเร็จของงาน 0.00%  3.28%  49.18%  47.54%  81.32 

ใหความสำคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 0.00%  1.65%  63.64%  34.71%  76.66 

พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิด

จากตนเอง 

1.64%  9.84%  57.38%  31.15%  72.26 

 

I4 บุคลกรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสิ่งดังตอไปนี้ จากผูมาติดตอ เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม  

     97.83  

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน 

เงิน 1.64% 98.36% 98.91 

ทรัพยสิน 1.64% 98.36% 98.91 

https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-597
https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201?year=2019&departmentId=312#tab-indicator-597


I4 บุคลกรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสิ่งดังตอไปนี้ จากผูมาติดตอ เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม  

     97.83  

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน 

ประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีอาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา 

การรับความบันเทิง เปนตน 

4.10% 95.90% 95.65 

 

I5 ในชวงเทศกาลหรือวาระสำคัญตาง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี บุคลากรใน
หนวยงานของทาน มีการรับสิ่งดังตอไปนี ้นอกเหนือจากการรบัโดยธรรมจรรยา หรือไม  

98.55 

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน 

เงิน 0.82%  99.18%  100.00 

ทรัพยสิน 2.46%  97.54%  97.83 

ประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีอาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา 

หรือรับความบันเทิง เปนตน 

2.46%  97.54%  97.83 

 

I6 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหสิ่งดังตอไปนี้ แกบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
เพ่ือสรางความสัมพันธท่ีดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม  

98.19 

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน 

เงิน 0.83%  99.17%  100.00 

ทรัพยสิน 1.65%  98.35%  98.91 

ประโยชนอ่ืน ๆ เชน การยกเวนคาบริการ การอำนวยความ

สะดวกเปนกรณีพิเศษ เปนตน 

4.13%  95.87%  95.65 

 

บทสรุปท่ีไดจากการวิเคราะห  IIT เรื่องการปฏิบัติหนาท่ี 
1. ผูตอบซ่ึงเปนบุคลากรภายใน  ไมเขาใจในเกณฑคำถาม และไมเขาใจในบริบทของการทำงานบริการ 

จำเปนท่ีจะตองมีการใหความรูเก่ียวกับเกณฑ IIT 
2. มหาวิทยาลัยอาจตองเนนย้ำเรื่องการปฏิบัติหนาท่ีของบุคลากร ใหแสดงภาพลักษณของการทำงานอยาง

จริงจังเนนการทำงานตามข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกำหนด รวมท้ังจัดการใหบริการบุคลากรภายในอยาง
เสมอภาคทุกหนวยงาน   

3. ประเด็นการตอบคำถามบุคลากรยังมีความลังเลในการตอบ มาก และมากท่ีสุด  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



IIT  2.  การใชจายงบประมาณ  คะแนนเฉล่ีย  80.33      

I7 ทานรูเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำปของหนวยงานของทาน มากนอย 
เพียงใด  

64.60  

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด 

หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณ

ประจำปของหนวยงานของทาน มากนอย

เพียงใด 

2.75%  23.85%  51.38%  22.02%  64.60 

 

I8 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด  
 
80.39  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

คุมคา 0.00%  9.17%  45.87%  44.95%  78.75 

ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของงบประมาณท่ีตั้งไว 0.92%  2.75%  45.87%  50.46%  82.03 
 

I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอย
เพียงใด  

88.12 

หัวขอการประเมิน 

นอยท่ีสุด

หรือไมมี

เลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือ

ประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอย

เพียงใด 

70.64% 24.77% 3.67% 0.92% 88.12 

 

I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ
อุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด  

88.48  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน 

ท่ีเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ 

หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

71.30%  24.07%  3.70%  0.93%  88.48 



 
I11 หนวยงานของทาน มีการจัดซ้ือจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะ
ดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด  

87.95  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

โปรงใส ตรวจสอบได 0.00%  1.82%  35.45%  62.73%  87.79 

เอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง 70.91%  23.64%  2.73%  2.73%  88.11 
 

I12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจาย

งบประมาณ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด  
72.46  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

สอบถาม 1.82%  10.00%  46.36%  41.82%  75.85 

ทักทวง 1.82%  13.64%  48.18%  36.36%  72.59 

รองเรียน 3.64%  16.36%  47.27%  32.73%  68.95 
 

บทสรุปท่ีไดจากการวิเคราะห  IIT เรื่องการใชจายงบประมาณ 
1. คะแนนเรื่องการรับรูในการใชจายงบประมาณของมหาวิทยาลัยนอยท่ีสุดกวาทุกหมวด (64.60%) 
2. แนวปฏิบัติใหมหนวยงานทุกระดับ ควรมีการสื่อสารเรื่องการใชจายงบประมาณในหนวยงานอยาง

เปดเผย โปรงใสและตรวจสอบได และแสดงขอมูลท่ีชัดเจนมากข้ึน 
3. ควรมีกลไกในการเปดโอกาสใหบุคลากรในหนวยงานมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจาบงบประมาณ 

โดยเฉพาะแจงชองทางการรองเรียนใหกับบุคลากรทราบ หากมีเรื่องท่ีตองการรองเรียนหรือใหคำแนะนำ  
 

IIT  3.  การใชอำนาจ  คะแนนเฉล่ีย  83.54     

I13 ผูบังคับบัญชาของทาน มอบหมายงานแกทานอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด  73.38  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ผูบังคับบัญชาของทาน มอบหมายงานแกทาน 

อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

1.79%  5.36%  66.96%  25.89%  73.38 

 
I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงาน มากนอยเพียงใด  

 
72.63  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน  

ตามระดับคุณภาพของผลงาน มากนอยเพียงใด 

0.89%  9.82%  60.71%  28.57%  72.63 



I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให
ทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด  

73.74  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับ 

การฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให

ทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

0.89%  8.04%  62.50%  28.57%  73.74 

 
I16 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการสั่งการใหทานทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอย
เพียงใด  

96.41  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุดหรือ 

ไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ผูบังคับบัญชาของทาน มีการสั่งการใหทานทำ

ธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

90.18%  9.82%  0.00%  0.00%  96.41 

I17 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการสั่งการใหทานทำในสิ่งท่ีไมถูกตองหรือมีความเสี่ยงตอการ
ทุจริต มากนอยเพียงใด  

97.49 

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ผูบังคับบัญชาของทาน มีการสั่งการใหทานทำใน   

สิ่งท่ีไมถูกตองหรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต   

มากนอยเพียงใด 

91.07%  8.04%  0.89%  0.00%  97.49 

 
I18 การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด  

 
87.61  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ถูกแทรกแซงจากผูมีอำนาจ 55.75%  33.63%  8.85%  1.77%  81.24 

มีการซ้ือขายตำแหนง 94.69%  4.42%  0.88%  0.00%  98.92 

เอ้ือประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 61.06%  28.32%  8.85%  1.77%  82.67 
 

บทสรุปท่ีไดจากการวิเคราะห  IIT เรื่องการใชจายอำนาจ 
ในเรื่องการใชอำนาจของผูบังคับบัญชา มีจุดออนใน 3 เรื่อง ไดแก 
1. การมอบหมายงานอยางเปนธรรมใหกับบุคลากร 
2. การประเมินผลตามคุณภาพของงาน 
3. การเปนธรรมในการคัดเลือกผูรับการอบรม พัฒนา หรือการใหทุนการศึกษา 

 

 



IIT  4.  การใชทรัพยสินของทางราชการ  คะแนนเฉล่ีย  77.61    

I19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการไปเปนของสวนตัว หรือ
นำไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด  

89.96  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสิน

ของราชการไปเปนของสวนตัว หรือนำไปใหกลุม 

หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

70.54%  27.68%  1.79%  0.00%  89.96 

 

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน  
มีความสะดวก มากนอยเพียงใด  

64.33  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของ

ราชการไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน  

มีความสะดวก มากนอยเพียงใด 

3.57%  15.18%  70.54%  10.71%  64.33 

I21 กรณีท่ีตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานของ
ทาน มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด  

76.27  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

กรณีท่ีตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ     

ไปใชปฏบัิติงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน   

มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

0.89%  7.14%  57.14%  34.82%  76.27 

 
 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาต
อยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด  

96.05  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสิน

ของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยาง  

ถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

86.61%  13.39%  0.00%  0.00%  96.05 

 



I23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง 
มากนอยเพียงใด  

67.17  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน 

เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง 

มากนอยเพียงใด 

3.57%  16.96%  58.93%  20.54%  67.17 

 
I24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือ
ปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด  

71.86  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและ

ตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือ

ปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว 

กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

1.80%  14.41%  51.35%  32.43%  71.86 

 

บทสรุปท่ีไดจากการวิเคราะห  IIT เรื่องการใชทรัพยสินของทางราชการ 
1. บุคลากรของมหาวิทยาลัยไมมีการนำทรัพยสินของราชการไปเปนของสวนตัว หรือนำไปใหกลุมหรือพวก

พอง 

2. ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานในหนวยงาน อาจมีความสะดวกไม

เพียงพอ  

3. บุคลากรควรมีการรับรูเรื่องแนวปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของทางราชการท่ีถูกตอง 

4. ควรสรางกลไกสื่อสารใหบุคลากรรับรู เรื่องการกำกับดูแล ตรวจสอบการใชทรัพยสินของทางราชการ   

 

 

 

 

 

 

 

 



IIT  5.  การแกปญหาการทุจริต  คะแนนเฉล่ีย  77.01  
 

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการตอตานการทุจริต มากนอย
เพียงใด  

 
  85.97 

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ให

ความสำคัญกับการตอตานกทุจริต มากนอย

เพียงใด 

0.92%  3.67%  33.94%  61.47%  85.97 

 

I26 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการ ดังตอไปนี้ หรือไม  79.35 

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน 

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานให

มีประสิทธิภาพ 

81.48%  18.52%  84.78 

จัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของ

หนวยงาน 

72.22% 27.78% 73.91 

 

I27 ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด  75.49  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการ

แกไข มากนอยเพียงใด 

1.87%  11.21%  46.73%  40.19%  75.49 

 

I28 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการดังตอไปนี้ ตอการทุจริตในหนวยงาน มากนอย
เพียงใด  

77.51  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

เฝาระวังการทุจริต 2.78%  9.26%  41.67%  46.30%  78.73 

ตรวจสอบการทุจริต 0.93%  11.11%  41.67%  46.30%  78.35 

ลงโทษทางวินัย 2.78%  12.96%  40.74%  43.52%  75.45 
 
 

I29 หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอก
หนวยงาน ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด  

72.18  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบ

ของฝายตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอก

2.80%  17.76%  42.06%  37.38%  72.18 



 
 

I29 หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอก
หนวยงาน ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด  

72.18  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงาน ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือปองกัน

การทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

 

I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึนในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็น
ตอประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร  

71.57  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

สามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก 2.75%  11.01%  46.79%  39.45%  74.39 

สามารถติดตามผลการรองเรียนได 2.75%  18.35%  44.04%  34.86%  70.00 

ม่ันใจวาจะมีการดำเนินการอยางตรงไปตรงมา 2.75%  11.93%  46.79%  38.53%  73.29 

ม่ันใจวาจะปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอตนเอง 6.42%  12.84%  51.38%  29.36%  68.00 
 
 

บทสรุปท่ีไดจากการวิเคราะห  IIT เรื่องการแกปญหาการทุจริต 
1. บุคลากรบางสวนยังไมทราบวามหาวิทยาลัย มีการจัดทำแผนการปองกันและปราบปรามทุจริต 
2. บุคลากรบางสวนยังไมทราบเรื่องการแกไขปญหาทุจริตของมหาวิทยาลัย 
3. บุคลากรบางสวนยังไมทราบวามหาวิทยาลัยมีการเฝาระวัง ตรวจสอบ และมีการลงโทษเรื่องการทุจริต 
4. บุคลากรยังไมทราบวามหาวิทยาลัยนำผลการตรวจสอบไปปรับปรุงการทำงาน  
5. บุคลากรยังมีความไมม่ันใจในเรื่องการรองเรียน การสงหลักฐานการรองเรียน การติดตามผลการ

รองเรียน การดำเนินการจัดการเรื่องรองเรียน และความปลอดภัยจากผลกระทบเม่ือทำการรองเรียน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



EIT  6.  คุณภาพการดำเนินงาน    คะแนนเฉล่ีย 82.92  
 

E1 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ 
มากนอยเพียงใด  

79.86  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

โปรงใสเปนไปตามข้ันตอนท่ีกำหนด 0.00%  2.00%  56.00%  42.00%  80.18 

โปรงใสเปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 0.00%  1.00%  60.00%  39.00%  79.53 
 

E2 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตออ่ืน ๆ 
อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด  

77.17  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ปฏิบัติงาน/

ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตออ่ืน ๆ อยางเทา

เทียมกันมากนอยเพียงใด 

0.00%  6.00%  57.00%  37.00%  77.17 

 

E3 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ใหขอมูลเก่ียวกับการดำเนินการ/ใหบริการแกทาน
อยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอยเพียงใด  

83.78  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ใหขอมูล 

เก่ียวกับการดำเนินการ/ใหบริการแกทานอยาง 

ตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล  

มากนอยเพียงใด 

0.00%  5.00%  39.00%  56.00%  83.78 

 

 

 

E4 ในระยะเวลา 1 ปท่ีผานมา ทานเคยถูกเจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอรองขอใหจาย
หรือใหสิ่งดังตอไปนี้ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม  

100.00  

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน 

เงิน 0.00% 100.00% 100.00 

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00 

ประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีอาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา  

การใหความบันเทิง เปนตน 

0.00% 100.00% 100.00 

 



E5 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวม
เปนหลัก มากนอยเพียงใด  

73.81  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึง

ประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มาก

นอยเพียงใด 

0.00%  12.00%  55.00%  33.00%  73.81 

 

 

EIT  7.  ประสิทธิภาพการส่ือสาร    คะแนนเฉล่ีย 82.95 

E6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด  80.46  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

เขาถึงงาย ไมซับซอน 0.00%  6.00%  45.00%  49.00%  81.13 

มีชองทางหลากหลาย 1.00%  7.00%  44.00%  48.00%  79.79 
 

E7 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยาง

ชัดเจน มากนอยเพียงใด  
76.87  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือ

ขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน มาก

นอยเพียงใด 

1.00% 2.00% 63.00% 34.00% 76.87 

E8 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการ

ดำเนินงาน/การใหบริการ หรือไม  
89.00  

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความ

คิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ หรือไม 

89.00% 11.00% 89.00 

 



E9 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เม่ือมีขอกังวลสงสัยเก่ียวกับการ

ดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด  
86.43  

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด 

หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการชี้แจงและตอบ

คำถาม เม่ือมีขอกังวลสงสัยเก่ียวกับการ

ดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

0.00% 4.00% 33.00% 63.00% 86.43 

 

E10 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีใน

หนวยงานหรือไม  

82.00  

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของ

เจาหนาท่ีในหนวยงานหรือไม 

82.00% 18.00% 82.00 

 

 
EIT  8.  การปรับปรุงการทำงาน    คะแนนเฉล่ีย   74.72  
 
E11 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ
ใหบริการใหดีข้ึนมากนอยเพียงใด  

 
 
 
67.58  

หัวขอการประเมิน 
นอยท่ีสุด 

หรือไมมีเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ
ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการให
ดีข้ึนมากนอยเพียงใด 

2.00%  6.00%  80.00%  12.00%  67.58 

 

E12 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการดำเนินงาน/การใหบริการดี
ข้ึน มากนอยเพียงใด  

65.86  

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและ
ข้ันตอนการดำเนินงาน/การใหบริการดีข้ึน มาก
นอยเพียงใด 

2.00%  13.00%  71.00%  14.00%  65.86 



E13 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม  

99.00  

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน 
หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการ
ดำเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน 
หรือไม 

99.00%  1.00%  99.00 

 
E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขา
ไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน มาก
นอยเพียงใด  

 
68.39  

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด 
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ  
ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียเขาไปมีสวนรวม 
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให 
บริการของหนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

3.00% 23.00% 40.00% 34.00% 68.39 

 
E15 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใส
มากข้ึน มากนอยเพียงใด  

72.77  

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมมีเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงการ
ดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใสมาก
ข้ึน มากนอยเพียงใด 

0.00% 17.00% 48.00% 35.00% 72.77 

 

บทสรุปท่ีไดจากการวิเคราะห  EIT 8.  การปรับปรุงการทำงาน    
1. บุคคลภายนอกไมทราบถึงการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีข้ึนของพนักงาน 
2. บุคคลภายนอก ไมทราบวาหนวยงานท่ีติดตอดวย มีการปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการดำเนินงาน/การ

ใหบริการดีข้ึน มากนอยเพียงใด 
3. บุคคลภายนอกไมทราบวา มจธ. เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียเขาไปมี 

สวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด 
4. บุคคลภายนอกไมทราบวามีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากข้ึน มาก

นอยเพียงใด 
 

 

 

 



OIT   9.  การเปดเผยขอมูล คะแนนเฉล่ีย     83.93  
ตัวช้ีวัดยอยท่ี  9.1   ขอมูลพ้ืนฐาน  

ขอมูลพ้ืนฐาน 

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O1 โครงสราง  100.00 
O2 ขอมูลผูบริหาร  100.00 

O3 อำนาจหนาท่ี  100.00 

O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน  100.00 

O5 ขอมูลการติดตอ  100.00 

O6 กฎหมายท่ีเก่ียวของ  100.00 
 

ขาวประชาสัมพันธ  

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O7 ขาวประชาสัมพันธ  100.00 

 

การปฏิสัมพันธขอมูล  

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O8 Q&A  100.00 
O9 Social Network  100.00 

 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี  9.2  การบริหารงาน 

แผนการดำเนนิงาน  

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O10 แผนดำเนินงานประจำป ลิงคเปดไมได ตรวจสอบวันท่ี  

3 ส.ค. 2562 
0.00 

O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงาน 
ประจำป รอบ 6 เดือน 

ลิงคเปดไมได ตรวจสอบวันท่ี  
3 ส.ค. 2562 

0.00 

O12 รายงานผลการดำเนินงานประจำป ลิงคเปดไมได ตรวจสอบวันท่ี  
3 ส.ค. 2562 

0.00 

 

การปฏิบัติงาน  

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O13 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  100.00 

 

 

 



การใหบริการ 

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O14 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ  100.00 
O15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ   100.00 
O16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการ 

ใหบริการ  
 100.00 

O17 E-Service  100.00 
 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี  9.3   การบริหารเงินงบประมาณ  

แผนการใชจายงบประมาณประจำป  

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O18 แผนการใชจายงบประมาณประจำป ลิงคเปดไมได ตรวจสอบวันท่ี  

3 ส.ค. 2562 
0.00 

O19 รายงานการกำกับติดตามการใชจาย 
งบประมาณประจำป รอบ 6 เดือน 

ลิงคเปดไมได ตรวจสอบวันท่ี  
3 ส.ค. 2562 

0.00 

O20 รายงานผลการใชจายงบประมาณประจำป ลิงคเปดไมได ตรวจสอบวันท่ี  
3 ส.ค. 2562 

0.00 

 

การจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ  

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O21 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสด ุ  100.00 

O22 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุ 

 100.00 

O23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
รายเดือน 

 100.00 

O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำป  

 100.00 

 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี  9.4   การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O25 นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล  100.00 

O26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

 100.00 

O27 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100.00 

O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำป 

 100.00 



ตัวช้ีวัดยอยท่ี  9.5   การสงเสริมความโปรงใส งใส  

การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต  

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต  100.00 

O30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต  100.00 
O31 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตประจำป  100.00 

 

การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม  

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น  100.00 

O33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม  100.00 

 
OIT 10.   การปองกันทุจริต         คะแนนเฉล่ีย  100.00   
ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.1  การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 

 
 

  

เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร  

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O34 เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร  100.00 

O35 การมีสวนรวมของผูบริหาร  100.00 

  

  

การประเมินความเส่ียงเพ่ือการปองกันการทุจริต  

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำป  100.00 

O37 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต   100.00 

  

  

การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร  

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร  100.00 

 

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O39 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจำป   100.00 

O40 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการ
ปองกันการทุจรติประจำป รอบ 6 เดือน  

 100.00 

O41 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริต
ประจำป 

 100.00 



ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.2   มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต  

มาตรการภายในเพ่ือสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต  

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O42 มาตรการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะ  100.00 

O43 มาตรการใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม  100.00 

  O44 มาตรการสงเสริมความโปรงใสในการจัดซ้ือจัด
จาง  

 
100.00 

O45 มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต  100.00 
O46 มาตรการปองกันการรับสินบน   100.00 
O47 มาตรการปองกันการขัดกันระหวาง

ผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม 
 

100.00 

O48 มาตรการตรวจสอบการใชดุลยพินิจ  100.00 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนที่ 3  สรุปประเด็นจดุออนและแนวทางการแกไขจุดออน และขอเสนอแนวทางดำเนินการ 

สรุปจุดดอยและประเด็นท่ีพบจุดออน และขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแกไข  แบบสำรวจผูมีสวนไดสวนเสียภายใน IIT 
 

ตัวช้ีวัด / ประเด็นการประเมิน หัวขอท่ีมีจุดดอย/จุดท่ีตองปรับปรงุ ขอเสนอแนะการดำเนินการ ผูรับผิดชอบดำเนินการ 

 ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชจายงบประมาณ  I7 การสื่อสารช้ีแจงผลการดำเนินงานและการบริหารงบประมาณ
ตอผูปฏิบัติงานในหนวยงานทุกคน ทุกระดับช้ัน อยางชัดเจน 
เปดเผย เปนประจำทุกป   
(ไดคะแนน 64.10)  

ทุกหนวยงานใหมีจัดทำสรุปผลการดำเนินงานและ
งบประมาณเพ่ือสื่อสารใหบุคลากรภายในทราบ 

คณะ/สำนัก-สถาบัน/   
สำนักงาน/สำนักงานยุทธศาสตร 
คณะกรรมการ ITA 

 ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี  I2 การปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอท่ัว ๆ ไป กับผูมาติดตอ
ท่ีรูจักเปนการสวนตัวเทาเทียมกัน   
(ไดคะแนน 76.26)  

ควรปลูกฝงใหบุคลากรเขาใจถึงการบริการทุกคน
อยางเทาเทียมกัน 

 คณะทำงาน Code of   
 Conduct /สำนักงาน  
 พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการไปใช
ปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวก มากนอยเพียงใด 
(ไดคะแนน 64.33)  

ทบทวนวิธีการ/ข้ันตอนในการยืมทรัพยสินของ มจธ. 
ประกาศใชในหนวยงานทุกหนวยงาน 
สรางควารูความเขาใจใหบุคลากรใหม รวมท้ังลูกคา
ท่ีมารับบริการไดรับทราบแนวปฏบัิติของ
มหาวิทยาลยั 

คณะ/สำนัก-สถาบัน/   
สำนักงาน และคณะกรรมการ PI 

 I21 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใช
ทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด (ไดคะแนน 
67.17)  

 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต I26 หนวยงานของทาน มีการจัดทำแผนงานดานการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน (ไดคะแนน 73.91) 

ในระดับ มจธ. มีแลว ควรขยายผลไปสูระดับหนวยงาน
คณะสำนักสถาบัน ใหรับรูมากข้ึน  

คณะกรรมการ ITA สื่อสาร
ประชาสมัพันธไปหนวยงานยอย 

 I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึนในหนวยงาน
ของทาน ทานมีความคิดเห็นอยางไร สามารถรองเรียนและสง
หลักฐานไดอยางสะดวก สามารถติดตามเรื่องรองเรยีนได มั่นใจ
วาจะมีการดำเนินงานท่ีตรงไปตรงมา มั่นใจวาจะปลอดภัยและไม
มีผลกระทบตอตนเอง (ไดคะแนน 71.57)  

สรางการรับรู และทำความเขาใจกับบุคลากรใน
หนวยงานถึงการจัดการกรณีพบเรือ่งรองเรียน บทลงโทษ
กรณีเกิดการทุจริตในหนวยงาน และใหมั่นใจวามี
กระบวนการท่ีโปรงใสไมมผีลกระทบตอผูรองเรยีน 

ผูบังคับบัญชาทุกระดับ /
สำนักงานบริหารทรัพยากร
บุคคล/สำนักงานนิติการ/
สำนักงานอำนวยการ/
คณะกรรมการ ITA  



สรุปจุดดอยและประเด็นท่ีพบจุดออน และขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแกไข  แบบสำรวจผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก EIT 
 

ตัวช้ีวัด / ประเด็นการประเมิน หัวขอท่ีมีจุดดอย/จุดท่ีตองปรับปรงุ ขอเสนอแนะการดำเนินการ ผูรับผิดชอบดำเนินการ 

 ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน E2 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแก
ทาน กับผูมาตดิตออ่ืน ๆ อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด 
(คะแนน 77.17)  

สื่อสารและปฏิบัตติามแนวทางการใหบริการอยางเสมอ
ภาคใหผูรับบริการภายนอกทราบ  

ผูบริหารทุกระดับ/คณะทำงาน 
Code of Conduct /สำนักงาน  
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 E5 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึง
ประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด               
(ไดคะแนน 73.81) 

ตองมีการประชาสัมพันธหรือมีสื่อท่ีแสดงถึงการบริการ
เชิงคุณภาพ คำนึงถึงประโยชนสวนรวมใหผูมาติดตอ
รับทราบและเขาใจมากข้ึน /สรางความเขาใจเรื่อง COI 

ผูบริหารทุกระดับ/คณะทำงาน 
Code of Conduct /
คณะทำงาน PI 

 ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ี
สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด            
(ไดคะแนน 76.87)   

หนวยงานทุกระดับตองมีการประชาสัมพันธกิจกรรมหรือ
ขอมูลเพ่ิมเติมมากข้ึน 

กลุมงานสื่อสารเชิงกลยุทธและ
การตลาด 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน E11 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพ
การปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดข้ึีนมากนอยเพียงใด (ไดคะแนน 
67.58) 

ควรมีการปรับปรุงคณุภาพการปฏบัิติงาน/ใหบริการท่ี
ลูกคาเห็นไดอยางชัดเจนข้ึน 

กลุมงานสื่อสารเชิงกลยุทธและ
การตลาด/คณะทำงาน PI 

 E12 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและข้ันตอน
การดำเนินงาน/การใหบริการดีข้ึน มากนอยเพียงใด (ไดคะแนน 
65.86) 

หนวยงานควรมีการสื่อสารเรื่องการปรับปรุงวิธีการและ
ข้ันตอนการดำเนินงานมากข้ึน  

กลุมงานสื่อสารเชิงกลยุทธและ
การตลาด/คณะทำงาน PI 

 E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ 
หรือผูมสีวนไดสวนเสียเขาไปมสีวนรวม ในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน มาก
นอยเพียงใด (ไดคะแนน 68.39)  

ควรสื่อสารและเชิญผูมีสวนไดสวนเสียเขามารวมใน
กิจกรรมของ มจธ. หรือกิจกรรมการติดตามและ
ประเมินผลการงานของ มจธ.  

ทุกหนวยงานรวมกัน 

 E15 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การ
ใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด  
(ไดคะแนน 72.77)  

แตละหนวยงานตองมีความชัดเจนในการใหบริการลูกคา
ดวยความโปรงใสมากข้ึน มีการสื่อสารประชาสมัพันธใน
สิ่งท่ีดำเนินการ  

 ทุกหนวยงานรวมกัน 



สรุปจุดดอยและประเด็นท่ีพบจุดออน และขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแกไข  แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ OIT และประเด็นอ่ืน ๆ  
 

ตัวช้ีวัด / ประเด็นการประเมิน หัวขอท่ีมีจุดดอย/จุดท่ีตองปรับปรงุ ขอเสนอแนะการดำเนินการ ผูรับผิดชอบดำเนินการ 

 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงาน การดำเนินงาน O10 ขอมูลแผนการดำเนินงานประจำป 
O11 ขอมูลรายงานการกำกับติดตามประจำปรอบ 6 เดือน 
O12 รายงานการดำเนินงานประจำป 
ขอมูลไมลิงคกับระบบ OIT ของ ITA    

 ตรวจสอบ และระวังเรื่องการปรบัปรุงเว็บไซตของ  
 หนวยงาน เพ่ือปองกันการไมเช่ือมโยงของขอมูล 

คณะทำงาน ITA และทีมเลขา
ทำขอมูลประเมิน 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
แผนการใชจายงบประมาณประจำป  

O18 ขอมูลแผนการใชจายงบประมาณประจำป 
O19 ขอมูลรายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ  
       ประจำปรอบ 6 เดือน 
O20 รายงานผลการใชจายงบประมาณประจำป 
ขอมูลไมลิงคกับระบบ OIT ของ ITA    

ประเด็นอ่ืน ๆ ท่ีพบจากการประเมิน การตอบแบบสำรวจน้ี ผูตอบสวนใหญมักจะนึกถึงบริบทหรือ
การดำเนินงานในสวนหนวยงานท่ีตนเองสังกัด หรือในสวนของ
หนวยงานท่ีตนเองรับบริการ ซึ่งเปนหนวยงานยอยภายใน
มหาวิทยาลยั คำตอบข้ึนอยูกับการรับทราบบางเรื่อง หรือไม
ทราบท้ังหมด และผูตอบบางทานไมไดทราบการดำเนินการใน
ภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลยัฯ ตองหากลไกในการสื่อสารผลการ
ปฏิบัติงานผานสื่อ ผานชองทางตาง ๆ เพ่ือใหลูกคาทุก
ประเภทรับรูและเขาใจบริบทการทำงานของ
มหาวิทยาลยั มีชองทางการสื่อสารท่ีชัดเจน เหมาะสม
กับลูกคาแตละประเภท เพ่ือใหลูกคารับทราบวา
มหาวิทยาลยัใสใจในการบริการลกูคาอยางสุจรติ 
โปรงใสและตรวจสอบได   

กลุมงานสื่อสารเชิงกลยุทธและ
การตลาด ในเรื่องการ
ประชาสมัพันธ 
 
 

 ขอสังเกต คำตอบของคำถาม ใหตอบ 4 ระดับ มากท่ีสดุ  มาก 
นอย และนอยท่ีสดุ ขอท่ีไดคะแนนนอยกวา 80 คะแนน  
สวนมากผูตอบจะลังเล ระหวางการตอบมากท่ีสุด หรือมาก  
สวนใหญเลือกตอบ “มาก” เหมือนไมแนใจ เพราะอาจไมเห็น
พฤติกรรมท่ีชัดเจน   

หนวยงานตาง ๆ รวมกัน
ปรับปรุงงานและปฏิบัติงาน
อยางโปรงใส ตรวจสอบได 



สวนที่ 4  ขอสรุปเร่ืองมาตรการการขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสจาก    
            คณะกรรมการ ITA  
 
 หลังจากไดขอสรุปจุดออนและจุดดอยจากการวิเคราะหผลการประเมินประจำป 2562 แลว ไดนำเสนอ
ประธานคณะกรรมการ ITA  เพื ่อพิจารณา  ประธานคณะกรรมการขอใหจัดประชุมคณะกรรมการ ITA ซ่ึง
ประกอบดวยผูบริหารหรือตัวแทนของหนวยงานตาง ๆ ในมหาวิทยาลัย เพื่อเตรียมการรองรับการประเมินประจำป 
2563  รับทราบเกณฑการประเมินป 2563 รับทราบจุดออนจากการประเมิน และรวมกันผลักดันการดำเนินการ
ประเมินคุณธรรมความโปรงใส  ในวันท่ี 20 มีนาคม 2563  (ปรากฎตามเอกสารเชิญประชุมและเอกสารประกอบการ
ประชุม แนบทาย)  

ผลสรุปจากการประชุมในวันท่ี 20 มีนาคม 2563  คณะกรรมการรับทราบผลการประเมินป 2562 รวมกัน
ใหความคิดเห็นเรื่องจุดออน จุดดอยท่ีควรแกไขจากการประเมินปกอน  คณะกรรมการ ITA มีความเห็นวาแนวทาง
ที่นำเสนอเพื่อปรับปรุงแกไขในแตละตัวชี้วัดนั้น อยูในแผนปองกันและปราบปรามทุจริตประจำปอยูแลว และ
อยู ในมาตรการสงเสริมความโปรงใสท่ีอธิการบดีประกาศไวเปนแนวทางเมื ่อเดือนพฤษภาคม 2562 เปน
มาตราการ 7 มาตรการ  ไดแก มาตรการการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะ มาตรการใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม  
มาตรการสงเสริมความโปรงใสในการจัดซื้อจัดจาง มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต  มาตรการปองกันการ
รับสินบน  มาตรการปองกันความขัดแยงทางดานผลประโยชน (Conflict of Interest)  มาตรการตรวจสอบการใช
ดุลพินิจในการปฏิบัติหนาท่ี  ซ่ึงมีแนวปฏิบัติท่ีแตละหนวยงานกำลังดำเนินการอยู   

คณะกรรมการ ITA มีความเห็นและขอเสนอแนะเพ่ือการดำเนินการ ดังนี้ 
1) จากจุดออน จุดดอยท้ังหมดและแนวทางในการแกไขจุดออนตามท่ีเสนอนั้น แตละหนวยงานจะรับ 

นำไปรวมกันแกไขปรับปรุงตามที่เสนอ  และมีความเห็นพองตองกันวาปญหาสวนใหญที่พบเกิดจากการสื่อสาร
องคกรอยางไมทั่วถึง พนักงานหรือผูมีสวนไดสวนเสียไมสามารถเขาถึงขอมูลของมหาวิทยาลัยได  แมวาขณะนี้
มหาวิทยาลัยจะไดจัดทำเนื้อหา สาระของการประเมินคุณธรรมความโปรงใสไวที่เว็บไซต ITA บนเว็บไซตหลักของ
มหาวิทยาลัยแลว ที ่ URL https://ita.kmutt.ac.th/faq.php   ดังนั ้นจึงควรนำเว็บไซต ITA มาใชใหเปน
ประโยชน โดยเสนอแนวทางแกปญหาเรงดวนดานการสื่อสาร เรื่องราวของ ITA และนำสาระของขอที่เปน
จุดออน จุดดอยในแตละขอชี้แจงใหพนักงานหรือลูกคาภายนอกรับทราบ ในลักษณะของคำถามคำตอบที่พบ
บอย (FAQ) เพิ ่มเติมลงในเว็บไซต ITA  โดยมอบฝายเลขานุการที่ประชุม ITA ดำเนินการรวมกับสำนัก
คอมพิวเตอรใหเสร็จส้ินภายในเดือนเมษายน 2563  
 

2)   การเตรียมการสรางความเขาใจในเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส เพื่อนำไปสูการ
ปฏิบัติของหนวยงานภายใน มจธ.  คณะกรรมการ ITA มีความเห็นสอดคลองกับการท่ีอธิการบดีไดมีบันทึก
ขอความติดตอขอเรียนเชิญผูทรงคุณวุฒิจากสำนักงาน ป.ป.ช. มาใหความรูความเขาใจในเรื่องการบริหารงานดวย
ความโปรงใสลงสูการปฏิบัติ โดยจะจัดบรรยายในที่ประชุมผูบริหารของมหาวิทยาลัย ซึ่งประกอบดวยทีมบริหาร 
คณบดี ผูอำนวยการสถาบัน ผูอำนวยการสำนักงาน นิติกร คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการ
จัดซื้อจัดจาง เปนตน โดยกำหนดวันที่จัดบรรยายในวันที่ 27 เมษายน 2563 เวลา 13.30 น.  โดยมีเปาหมายใหมี
การถายทอดความเขาใจในแนวทางการปองกันการทุจริตไปสูการปฏิบัติ เพื่อใหเกิดวัฒนธรรมการทำงานและการ
บริหารมหาวิทยาลัยท่ีสอดคลองไปกับการเปนสังคมสุจริตในอนาคตอยางตอเนื่อง    
     

3)  การพบประชาคมของอธิการบดี โดยการเดินสายประกาศนโยบายในการบริหารมหาวิทยาลัยดวยความ
ซ่ือสัตย สุจริตตรวจสอบได และรับทราบปญหาจากการปฏิบัติงานตาง ๆ เพ่ือหาแนวทางชวยเหลือนั้น ไมวาจะเปน
การประกาศเจตจำนงสุจริตในการบริหารงานมหาวิทยาลัยดวยความซื่อสัตย สุจริตของอธิการบดีและทีมผูบริหาร 

https://ita.kmutt.ac.th/faq.php


ในป 2563 ซึ่งเปนปที่มหาวิทยาลัยครอบรอบ 60 ป  การดำเนินการเดินสายประกาศนโยบายอยางตอเนื่องเปนสิ่ง
หนึ่งมี่จะชวยสรางความมีสวนรวม อีกทั้งยังชวยแกปญหาการสื่อสารใหกับบุคลากรภายในไดทราบในเรื่องการ
บริหารงานของมหาวิทยาลัยและเกิดความเขาใจในเรื่องการบริหารงานดวยคุณธรรมและความโปรงใส โครงการซ่ึง
อธิการบดีรวมกับสภาคณาจารย มจธ. จัดโครงการพบปะประชาคมที่เรียกวา SIT&SIP อยางตอเนื่องนั้นควรเปน
แนวทางหนึ่งท่ีควรมีการจัดดำเนินการทุก ๆป   

จากขอสรุปขางตน คณะกรรมการ ITA เสนอวาเนื่องจากระยะเวลาที่จะเขาสูการประเมิน ITA มี
ชวงเวลาที่จำกัดประกอบกับปนี้เกิดสถานการณโควิด 19 จึงเสนอให 3 เรื่องนี้เปนลำดับสำคัญเบื้องตนที่ควร
กำกับและติดตามใหนำไปสูการปฏิบัติได สวนการดำเนินการตามมาตรการท้ัง 7 มาตรการ และแผนการปองกัน
และปราบปรามทุจริตก็ใหมีการรวบรวมรายงานผลงาน ซึ่งผลการดำเนินงานนั้นสามารถตอบปญหาจุดออน
ของแตละตัวช้ีวัดได  

 
------------------------------------------------------------------------- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การประชุมคณะกรรมการเฉพาะกิจ
ดานคุณธรรมและความโปรงใส มจธ.

(ITA 2563)

20  มีนาคม  2563 



นโยบายและแผนการบูรณาการการขับเคล่ือนยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกนัและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560–2564)

ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  (ประเด็นท่ี 5)ยุทธศาสตรชาติ ระยะ  20 ป

ที่มาของ ITA : เช่ือมโยงยุทธศาสตรการปองกันการทุจริต

นโยบายรัฐบาล
• ปรับปรุงกฎหมาย / กระบวนการยุติธรรม
• ราชการแผนดินมีธรรมาภิบาล/ปองกันทุจริต

ประเด็นปฏิรูป คสช.
• แกปญหาทุจริต/คอรณรัปช่ัน
• พัฒนาคุณธรรม/จริยธรรม

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฯ (ฉบับท่ี 12)
• ยุทธศาสตรท่ี 6 การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการในภาครัฐและธรรมาภิบาลในสังคมไทย

ครม. มีมติเห็นชอบ ยุทธศาสตรชาติ วาดวย 
การปองกันและปราบปรามการทุจริต 

เมื่อ 11 ตุลาคม  2559

หนวยงานแปลงแนวทางสูการปฏิบัติ
ครม. มีมติเห็นชอบ

เมื่อ 23 มกราคม 2561

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป

แผนปฏิบัติการประจําป



กรอบแนวคิดในการกําหนดการปองกันการทุจริตของ มจธ.

แผนปฏิบัติการปองกัน และ                    
ปราบปราบทุจริต มจธ.                            
ประจําป 2562 - 2565

วิเคราะหความเสี่ยง/โอกาสเกิด                     
การทุจริต/ผลประโยชนทับซอน 

แนวนโยบาย/เจตจํานง                   
ของผูบริหารมหาวิทยาลัย 

แผนกลยุทธ มจธ. ฉบับที่ 12                             
(พ.ศ. 2560–2564)

แผนพัฒนา มจธ.ระยะยาว 20 ป           
พ.ศ. 2560-2579

(KMUTT Roadmap 2036) 

ยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกัน และ
ปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560-2564) 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับที่12 (พ.ศ. 2560 – 2564)

ยุทธศาสตรท่ี 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ                      
การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และ                     

ธรรมาภิบาลในสังคมไทย

ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป
การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการภาครัฐ  (ประเด็นท่ี 5)

• สังคมมีพฤติกรรมรวมตานการทจุริตในวงกวาง 
• เกิดวัฒนธรรมทางการเมอืงมุงตานการทจุริตในทุกภาคสวน
• การทุจริตถกูยับยั้งอยางเทาทนัดวยนวัตกรรม กลไกปองกนั

การทุจริตและระบบบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภบิาล
• การปราบปรามการทุจริตและบงัคับใชกฎหมาย มีความ

รวดเร็ว เปนธรรม และไดรับความรวมมือจากประชาชน
• ดัชนีการรับรูการทุจริตของไทยมคีาคะแนนในระดบัสูงข้ึน

การบริหารจัดการ มจธ. 

ดวยคุณธรรมและความโปรงใส



เปาหมายและความคาดหวัง
ในการปองกันและปราบปรามทุจริตของ มจธ.

1) พัฒนากลไกการปฏิบัติงานปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิภาพ

2) สงเสริมการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนในการปองกันและปราบปรามการทุจริต

3) สรางวัฒนธรรมตอตานการทุจริต

1) มหาวิทยาลัยมีกลไกการปฏิบัติงานปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิภาพ

2) บุคลากรในมหาวิทยาลัยมีสวนรวมจากทุกภาคสวนในการปองกันและปราบปรามการทุจริต

3) บุคลากรในมหาวิทยาลัยมีวัฒนธรรมตอตานการทุจริต



การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของภาครัฐ  : ITA

 รัฐบาลมอบหมายสํานักงานปองกันและปราบปรามทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.)  

จัดการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสภาครัฐ เปนประจําทุกป 

โดย มจธ. เขารวมประเมิน ITA ต้ังแตป 2559 เปนตนมา

 การประเมิน ITA ในปจจุบัน สํานักงานอํานวยการ เปนหนวยงานประสานการ

ประเมินในภาพรวม โดยมีคณะกรรมการเฉพาะกิจ ITA  รวมดําเนินการในการ

ผลักดัน 

 การตรวจประเมินใชการประเมินจากขอมูลพื้นฐานบนเวบ็ไซตของ มจธ. (40%)

และจากการตอบแบบสํารวจของบุคลากรภายใน (30%)  จากการตอบแบบ

สํารวจของลูกคาภายนอก (30%) 



เอกสารสํานักงาน ป.ป.ช. 



เอกสารสํานักงาน ป.ป.ช. 



เอกสารสํานักงาน ป.ป.ช. 



เอกสารสํานักงาน ป.ป.ช. 



การประเมิน จําแนกตามประเภทเครื่องมือ  3 ประเภท 10 ตัวช้ีวัด



น้ําหนัก และ ขอคําถาม



ผาน
ผาน

คะแนน และ ระดับผลการประเมิน 

ผาน 

ผาน 

เอกสารสํานักงาน ป.ป.ช. 



ผลการประเมิน ITA ท่ีผานมา ยอนหลังป 2559 - 2562
คะแนนผลประเมินจําแนกตามแหลงขอมูล  

แหลงขอมูลของคะแนนการสํารวจ ป 2559 ระดับ ป 2560 ระดับ ป 2561 ระดับ ป 2562 ระดับ 
1  ผูรับบริการหรือผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย (External - EIT)   93.85 สูงมาก 73.83 สูง 84.03 สูงมาก 80.19 สูงมาก 
2  กลุมบุคลากรภายใน (Internal - IIT) 76.39 สูง 79.82 สูง 80.32 สูงมาก 81.21 สูงมาก 
3  ขอมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ  
    (Evidence-based - EBIT) 

53.49 ปานกลาง 65.91 สูง 86.36 สูงมาก 91.96 สูงมาก 

คะแนนภาพรวม 75.70 สูง 76.98 สูง 80.13  สูงมาก 85.21 สูงมาก 
      ผาน  ผาน A 

 

 

ดัชนีประเมิน ป 2559 ระดับ ป 2560 ระดับ ป 2561 ระดับ ป 2562 ระดับ 
1  ความโปรงใส (Transparency Index) 59.39 ปานกลาง 82.26 สูงมาก    94.83   สูงมาก  

 
เปล่ียน 

เปน 10 ตัวช้ีวัด 

2  ความพรอมรับผิด (Accountability Index) 74.12 สูง 73.30 สูง 88.93   สูงมาก 
3  ความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน  
    (Corruption – Free Index) 

99.20 สูงมาก 88.81 สูงมาก 59.24 ปานกลาง 

4  วัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร (Integrity Culture 
Index) 

70.89 ปานกลาง 51.73 ปานกลาง 72.79 สูง 

5  คุณธรรมการทํางานในหนวยงาน (Work Integrity 
Index) 

76.37 สูงมาก 81.04 สูงมาก 82.16 สูงมาก 

คะแนนภาพรวม ดัชนีคุณธรรมและความโปรงใส 75.70 สูง 76.98 สูง 80.13 สูงมาก 85.21 ผาน A 
คะแนนประเมินของ มจธ. ในป 2560 อยูในระดับ 48 จาก 81 หนวยงาน 
 
 
 
 
 



ผลการประเมิน ITA ท่ีผานมา (ป 2562)

คะแนนประเมิน 85.21 ระดับผลการประเมิน A



ขอเสนอแนะ และ ขอสังเกต เพื่อการแกไขปรับปรุงจากผูประเมินฯ 
1) ควรปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอทุกคนอยางเทาเทียม 

2) การสรางการรับรูเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณรายจายประจําป

3) เปดโอกาสใหบุคลากรภายในหนวยงาน มีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 

4) จัดใหมีชองทางเพ่ือใหผูมีสวนไดสวนเสียภายในสามารถแจงเบาะแสอันควรสงสัย  โดยมีมาตรการคุมครองผูรองเรียน  

ขอมูลของผูรองเรียนจะตองถูกเก็บรักษาไวเปนความลับ    

ควรมีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน 

รองลงมาคือการเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีเขาถึงงาย ไมซับซอน และมีชองทางหลากหลาย 

นอกจากน้ี ควรพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงาน โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมี

สวนไดสวนเสียเขาไปมีสวนรวมเพ่ือปรับปรุงการดําเนินงาน การบริการใหเกิดความโปรงใส ปรับปรุงวิธีการและ

ข้ันตอนการทํางานใหดีข้ึน 

มีการวางระบบท่ีดีเพ่ือเปดเผยขอมูลตางๆ ใหสาธารณชนไดรับทราบอยางเปนปจจุบัน ซึ่งการเผยแพร

ขอมูลท้ังหมดแสดงถึงความพยายามท่ีจะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดข้ึน

ได  ท้ังน้ี หากหนวยงานวางแผนการดําเนินงานในสวนท่ียังมีขอติดขัดอยูบางเก่ียวกับการเปดเผยขอมูล

สาธารณะในชุดขอมูลยอยโดยเฉพาะชุดขอมูลดานการบริหารงาน ซึ่งเปนตัวช้ีวัดท่ีพบวายังไมเผยแพรเปน

ปจจุบันมากท่ีสุดเมื่อเทียบกับตัวช้ีวัดอื่น ๆ  นาจะทําใหหนวยงานสามารถยกระดับตนเองสูระดับดีมากได

ในอนาคตอันใกล

IIT  อยูใน

ระดับ GOOD

EIT  อยูใน

ระดับ GOOD

OIT  อยูใน

ระดับ Very GOOD



จุดดอยท่ีพบในการบริหารงานของ มจธ. จากคะแนนประเมิน ป 2562
การประเมินบุคคลภายใน (IIT)

หัวขอที่มีจุดดอย ขอเสนอแนะการดําเนินการ

การสื่อสารชี้แจงผลการดําเนินงานและการบริหารงบประมาณตอ

ผูปฏิบัติงานในหนวยงานทุกคน ทุกระดับชั้น อยางชัดเจน เปดเผย 

เปนประจําทุกป  (ไดคะแนน 64.10) 

ทุกหนวยงานใหมีจัดทําสรุปเพ่ือสื่อสารให

บุคลากรภายในทราบ

การปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอทั่ว ๆ ไป กับผูมาติดตอที่รูจัก

เปนการสวนตัวเทาเทียมกัน  (ไดคะแนน 76.26) 

ควรปลูกฝงใหบุคลากรเขาใจถึงการบริการ

ทุกคนอยางเทาเทียมกัน

ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงาน

ในหนวยงานของทาน มีความสะดวก มากนอยเพียงใด  (ไดคะแนน 
64.33)

ควรจัดทําขั้นตอนในการยืมทรัพยสินของ 

มจธ. ประกาศใชในหนวยงาน

ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสิน

ของราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด (ไดคะแนน 67.17) 



จุดดอยท่ีพบในการบริหารงานของ มจธ. จากคะแนนประเมิน ป 2562
การประเมินบุคคลภายใน (IIT)

หัวขอที่มีจุดดอย ขอเสนอแนะการดําเนินการ

หนวยงานของทาน มีการจัดทําแผนงานดานการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน (ไดคะแนน 73.91) 

ในระดับ มจธ. มีแลว ควรขยายผลไปสูระดับ

หนวยงานคณะสํานักสถาบัน ใหรับรูมากขึ้น 

สรางการรับรู และทําความเขาใจกับบุคลากรในหนวยงานถึงการ

จัดการกรณีพบเรื่องรองเรียน บทลงโทษกรณีเกิดการทุจริตใน

หนวยงาน และใหม่ันใจวามีกระบวนการที่โปรงใส

ไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน (ไดคะแนน 71.57) 

มหาวิทยาลัยมีกลไกเรื่องรองเรียน และ

มาตรการจัดการเรื่องรองเรียน ขอใหสื่อสาร

ใหประชาคม หรือบุคลากรในหนวยงาน

รับทราบ 

การตอบแบบสอบถามนี้ ตอบในสวนของหนวยงานตนสังกัดซ่ึงเปน

หนวยงานยอยภายในมหาวิทยาลัย เนื่องจากไมทราบและไมได

เกี่ยวของกับภาพรวมของมหาวิทยาลัยเทาไรนัก

ควรมีการสื่อสารที่ถูกตอง และการปฏิบัติที่

เปนไปในแนวทางที่สอดคลองกัน



จุดดอยท่ีพบในการบริหารงานของ มจธ. จากคะแนนประเมิน ป 2562
การประเมินบุคคลภายนอก (EIT)

หัวขอที่มีจุดดอย ขอเสนอแนะการดําเนินการ

เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับ

ผูมาติดตออื่น ๆ อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด (คะแนน 77.17) 

สื่อสารและปฏิบัติตามแนวทางการใหบริการ

อยางเสมอภาคใหผูรับบริการภายนอกทราบ 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดําเนินงาน โดยคํานึงถึงประโยชนของ

ประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด (ไดคะแนน 73.81)

ตองมีการประชาสัมพันธหรือมีสื่อที่แสดงใหผู

มาติดตอรับทราบและเขาใจมากขึ้น

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชน

ควรรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด (ไดคะแนน 76.87) 

หนวยงานทุกระดับตองมีการประชาสัมพันธ

กิจกรรมหรือขอมูลเพ่ิมเติมมากขึ้น

เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีขึ้นมากนอยเพียงใด (ไดคะแนน 67.58)

ควรมีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/

ใหบริการที่ลูกคาเห็นไดอยางชัดเจนขึ้น

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ

ดําเนินงาน/การใหบริการดีขึ้น มากนอยเพียงใด (ไดคะแนน 65.86)

หนวยงานควรมีการสื่อสารเรื่องการปรับปรุง

วิธีการและขั้นตอนการดําเนินงานมากขึ้น 



จุดดอยท่ีพบในการบริหารงานของ มจธ. จากคะแนนประเมิน ป 2562
การประเมินบุคคลภายนอก (EIT)

หัวขอที่มีจุดดอย ขอเสนอแนะการดําเนินการ

หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมี

สวนไดสวนเสียเขาไปมีสวนรวม ในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานไดดีขึ้น มากนอยเพียงใด   

(ไดคะแนน 68.39)

ควรสื่อสารและเชิญผูมีสวนไดสวนเสียเขา

มารวมในกิจกรรมของ มจธ. 

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงการดําเนินงาน/การใหบริการ 

ใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอยเพียงใด (ไดคะแนน 72.77) 

แตละหนวยงานตองมีความชัดเจนในการ

ใหบริการลูกคาดวยความโปรงใสมากขึ้น

ขอสังเกต คําตอบของคําถาม ใหตอบ 4 ระดับ มากท่ีสุด  มาก นอย และนอยท่ีสุด ขอท่ีไดคะแนนนอยกวา 80 คะแนน  

สวนมากผูตอบจะลังเล ระหวางการตอบมากท่ีสุด หรือมาก  สวนใหญเลือกตอบ “มาก” เหมือนไมแนใจ เพราะอาจไม

เห็นพฤติกรรมท่ีชัดเจน  



การเตรยีมการสําหรับการประเมินในรอบป 2563 

การประเมิน ITA จะดําเนินการประเมินในชวงเดือนเมษายน – เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2563 ดังนี้  
 กิจกรรม เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ผูจัดทํา 

1 ลงทะเบียนเขาใชงานระบบ 
 

     ม/ส 
2 นําเขาข อมูลในการประเม ิน 

 

     ม/ส 
3 เก็บขอมูลแบบสํารวจ IIT      ม/ส 
4 เก็บขอมูลแบบสํารวจ EIT      ป.ป.ช. 
5 ตอบแบบสํารวจ OIT   

    ม/ส 
6 ตรวจและใหคะแนนแบบ OIT    

   ป.ป.ช. 
7 ประมวลผลคะแนน     

  ป.ป.ช. 
8 วิเคราะหผลและใหขอเสนอแนะ    

 

  ป.ป.ช. 
9 กลั่นกรองและนําเสนอผลการประเมินตอ 

คณะกรรมการท่ีเก่ียวของ 
     

 
ป.ป.ช. 

10 ประกาศผลและเผยแพรรายงานผลการประเมิน      

 ป.ป.ช. 
 



ขอความอนุเคราะหดําเนินการ 

1. ศึกษากรอบแนวทางการ

ประเมินผูมีสวนไดสวน

เสียภายใน  IIT

2. ศึกษากรอบแนวทางการ

ประเมินผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอก EIT

https://drive.google.com/drive/folders/1pihPJBUhDxE9aRev5uj0CN6FIDQTHV7Q

3. ศึกษาขอมูลเพิ่มเติม เก่ียวกับ ITA ไดท่ีเว็บไซตหนาแรกของ มจธ

http://ita.kmutt.ac.th/public.php#topic-1

https://drive.google.com/drive/folders/1pihPJBUhDxE9aRev5uj0CN6FIDQTHV7Q
http://ita.kmutt.ac.th/public.php#topic-1


ทีมเลขา ITA  จะประสาน

สงแบบฟอรมใหหนวยงาน

อัพเดทรายชื่ออีกครั้ง  

ขอความอนุเคราะห

ดําเนินการใหเสรจ็กอน

วันที่ 17 เมษายน 2563

ขอความอนุเคราะหดําเนินการ 

และคณะตาง ๆ



ขอความอนุเคราะหดําเนินการ 

 การเตรยีมการในสวนของเอกสารเผยแพรสูสาธารณะ OIT

 ขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง

สํานักงานจัดหาและจัดการสินทรัพย

 ขอมูลแผนการดําเนินงาน งบประมาณและการใชจายงบประมาณ

สํานักงานยุทธศาสตร และสํานักงานคลัง

 ขอมูลการปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน

ศูนยนวัตกรรมระบบ SI 

 ขอมูลเกี่ยวกับการบริหารและพัฒนาบุคคล 

สํานักงานบริหารทรัพยากรบุคคล และ สํานักงานพัฒนาทรัพยากรบุคคล

 ขอมูลการประชาสัมพันธขาว กิจกรรมตางๆ

สํานักงานสื่อสารเชิงกลยุทธและการตลาด

 ขอมูลบนเว็บไซต และดูแลเว็บไซต ITA 

สํานักคอมพิวเตอร



ขอความอนุเคราะหดําเนินการ 

 การเตรียมการสําหรบัการตรวจประเมินบนเว็บไซตของมหาวิทยาลัย และหนวยงานคณะ

ขอใหสํารวจเว็บไซตและเตรียมการสนบัสนุนขอมูล ITA  ดังนี้ 

1) โครงสรางหนวยงาน

2) ขอมูลผูบริหาร

3) อํานาจหนาที่ (พันธกิจของหนวยงาน)

4) แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน (สําหรับคณะ/สํานัก/สถาบัน)

สรุปงบประมาณและการใชจายงบประมาณ 

5)  ขอมูลการติดตอ

6)  กฎหมายที่เก่ียวของ (แนวทางหรือกฎเกณฑที่ประกาศใชภายในคณะ/สํานัก/สถาบัน) 

7)  ขาวประชาสัมพันธ

8)  Q&A หรือชองทางการติดตอสอบถามขอมูลกับผูรับบริการ



ขอความอนุเคราะหดําเนินการ 

 สําหรับการติดตามแผน – ผลการดําเนนิการ

ประจําป 2562 และ 2563 ฝายเลขานุการ ITA จะ

รวบรวมผานคณะกรรมการชดุตาง ๆ และจะ

นําเสนอแผน-ผลการสรุปใหคณะกรรมการ ITA 

ทราบตอไป

 ขอใหแตละหนวยงาน บูรณาการแผนปฏิบัติการ

ปองกันและปราบปรามทุจรติกับการทํางานตาม

พันธกิจ การบริหารจัดการภายใน และการบริการ

ลูกคาภายใน – ภายนอก

 โปรดเขา Group line ITA มจธ. เพื่อรวมสื่อสาร

ติดตามผลงานกันตอไป



Thank you


	042 มาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน มจธ
	การประชุมคณะกรรมการเฉพาะกิจ 20.3.63
	การประชุมคณะกรรมการเฉพาะกิจ�ด้านคุณธรรมและความโปร่งใส มจธ.�(ITA 2563) 
	ที่มาของ ITA : เชื่อมโยงยุทธศาสตร์การป้องกันการทุจริต
	กรอบแนวคิดในการกำหนดการป้องกันการทุจริตของ มจธ.
	เป้าหมายและความคาดหวัง�ในการป้องกันและปราบปรามทุจริตของ มจธ.
	การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของภาครัฐ  : ITA
	Slide Number 6
	Slide Number 7
	Slide Number 8
	Slide Number 9
	การประเมิน จำแนกตามประเภทเครื่องมือ  3 ประเภท 10 ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก และ ข้อคำถาม
	คะแนน และ ระดับผลการประเมิน 
	ผลการประเมิน ITA  ที่ผ่านมา ย้อนหลังปี 2559 - 2562 
	ผลการประเมิน ITA  ที่ผ่านมา (ปี 2562)
	ข้อเสนอแนะ และ ข้อสังเกต เพื่อการแก้ไขปรับปรุงจากผู้ประเมินฯ 
	 จุดด้อยที่พบในการบริหารงานของ มจธ. จากคะแนนประเมิน ปี 2562 � การประเมินบุคคลภายใน (IIT)�
	จุดด้อยที่พบในการบริหารงานของ มจธ. จากคะแนนประเมิน ปี 2562 �การประเมินบุคคลภายใน (IIT)�
	จุดด้อยที่พบในการบริหารงานของ มจธ. จากคะแนนประเมิน ปี 2562 �การประเมินบุคคลภายนอก (EIT)�
	จุดด้อยที่พบในการบริหารงานของ มจธ. จากคะแนนประเมิน ปี 2562 �การประเมินบุคคลภายนอก (EIT)�
	การเตรียมการสำหรับการประเมินในรอบปี 2563 
	ขอความอนุเคราะห์ดำเนินการ 
	ขอความอนุเคราะห์ดำเนินการ 
	ขอความอนุเคราะห์ดำเนินการ 
	ขอความอนุเคราะห์ดำเนินการ 
	ขอความอนุเคราะห์ดำเนินการ 
	Thank you


